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REGULAMIN UCZESTNICTWA W WYDARZENIU

organizowanym przez
Izbe Gospodarcza Cieptownictwo Polskie
ul. Migdatowa 4/22, 02-796 Warszawa

—_

Na potrzeby niniejszego Regulaminu uzyte ponizej pojecia 0znaczaja:

7)
8)

Organizator — Izba Gospodarcza Cieptownictwo Polskie z siedzibg w Warszawie, ul. Migdatowa 4/22, 02-796
Warszawa.

Wydarzenie — wydarzenie konferencyjne organizowane przez Organizatora, odbywajgce sie w terminie i miejscu
wskazanym w materiatach informacyjnych (w tym na stronie www.igcp.pl lub stronie dedykowanej wydarzeniu).
Uczestnik — osoba fizyczna biorgca udziat w Wydarzeniu, zgtaszajaca sie samodzielnie lub zgtoszona przez firme/
instytucije.

Podmiot zgtaszajacy — przedsiebiorca lub inny podmiot, ktory dokonuje zgtoszenia Uczestnika (np. pracownika,
wspotpracownika) do udziatu w Wydarzeniu.

Formularz rejestracyjny — elektroniczny formularz udostepniony przez Organizatora, stuzacy do zgtoszenia udziatu
w Wydarzeniu, w szczegdlnosci na stronie Organizatora lub stronie dedykowanej wydarzeniu.

Ustugi reklamowe / pakiety reklamowe — dodatkowe ustugi promocyjne oferowane przez Organizatora (np.
ekspozycja logo, materiaty reklamowe, pakiety sponsorskie) wybierane przez Uczestnika lub Podmiot zgtaszajacy
w Formularzu rejestracyjnym.

Regulamin — niniejszy regulamin uczestnictwa w Wydarzeniu.

RODO - rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679.

Regulamin okresla zasady zgtaszania i uczestnictwa w Wydarzeniu, zasady rejestraciji, ptatnosci, rezygnaciji, zasady
porzadkowe oraz podstawowe informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych i utrwalania wizerunku
Uczestnikow.

Organizatorem Wydarzenia jest Organizator wskazany w §1 ust. 1 pkt 1.

Regulamin obowigzuje wszystkich Uczestnikow, Podmioty zgtaszajace, prelegentow, partnerow, sponsorow oraz inne
osoby przebywajace na terenie Wydarzenia.

Przestanie Formularza rejestracyjnego jest rownoznaczne z:

1)
2)
3)

akceptacija tresci Regulaminu,
zawarciem umowy o udziat w Wydarzeniu pomiedzy Organizatorem a Uczestnikiem / Podmiotem zgtaszajacym,
potwierdzeniem zapoznania si¢ z klauzulg informacyjng RODO.

Aktualna tres¢ Regulaminu publikowana jest na stronie internetowej Organizatora lub stronie internetowej Wydarzenia.
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Warunkiem koniecznym uczestnictwa w Wydarzeniu jest dokonanie rejestracji wytgcznie poprzez dedykowany

Formularz rejestracyjny. Rejestracja w innej formie (telefonicznie, mailowo) ma charakter pomocniczy i nie zastepuje

prawidtowego wypetnienia Formularza, chyba ze Organizator postanowi inacze.

W Formularzu rejestracyjnym Uczestnik / Podmiot zgtaszajacy podaje co najmniej nastepujace dane Uczestnika:

1) imie,

2) nazwisko,

) adres e-mail zgtaszajacego wraz z jego potwierdzeniem,

) numer telefonu kontaktowego,

) wybdr opcji zakwaterowania (jezeli jest oferowane),

) informacje, czy Uczestnik/Podmiot zgtaszajacy jest cztonkiem lub partnerem Izby Gospodarczej Cieptownictwo

Polskie (jezeli dotyczy).

Formularz obejmuje réwniez dane firmy/instytuciji, na rzecz ktdrej wystawiona bedzie faktura:

1) nazwa firmy,

2) adres (ulica, nr budynku, kod pocztowy, miejscowos¢, wojewodztwo, panstwo — domysinie: Polska),

3) NIP (jezeli dotyczy),

4) adres e-mail do otrzymania faktury (z potwierdzeniem).

Uczestnik / Podmiot zgtaszajacy moze w Formularzu wybrac:

1) rodzaj zakwaterowania (np. Green Mountain Apartamenty / Green Mountain Hotel, 1-0s./2-0s.), zgodnie z aktualna

ofertag cenowa wskazang przy rejestracji,

) skorzystanie z ustug reklamowych,

) konkretny pakiet reklamowy (o ile jest dostepny),

) dodatkowe opcje oferowane przez Organizatora (np. wydarzenia towarzyszace).

Poprzez wypetnienie Formularza rejestracyjnego Uczestnik / Podmiot zgtaszajacy sktada nastepujace o$wiadczenia:

1) podane dane s3 prawdziwe i aktualne,

2) jest uprawniony do dziatania w imieniu podmiotu, ktérego dane wpisuje (w przypadku rejestracji pracownikow/
wspotpracownikow),

3) zapoznat sig z Regulaminem i akceptuje jego tresc,

4) zapoznat sie z klauzulg informacyjng RODO.

W Formularzu rejestracyjnym moga by¢ udostepnione osobne i dobrowolne zgody marketingowe, w szczegolnosSci

na otrzymywanie informacji o przysztych wydarzeniach Organizatora. Wyrazenie zgoéd marketingowych nie jest

warunkiem udziatu w Wydarzeniu.

Rejestracja jest skuteczna, gdy:

1) Formularz zostat prawidtowo wypetniony i przestany,

2) Uczestnik po dokonaniu rejestracji na stronie wydarzenia musi potwierdzi¢ adres email ktory wskazat w formularzu
poprze klikniecie na link przestany przez organizatora,

3) Organizator przestat potwierdzenie przyjecia zgtoszenia na adres e-mail wskazany w Formularzu,

4) w przypadku Wydarzenia odptatnego — optata za udziat zostata zaksiegowana na rachunku bankowym Organizatora
w terminie wskazanym w §5.

o) O b LN

2
3
4

Liczba miejsc na Wydarzeniu jest ograniczona. O przyjeciu decyduje zasadniczo kolejno$¢ skutecznie dokonanych
zgtoszen (tj. wypetnienie Formularza oraz — jesli dotyczy — dokonanie ptatnosci).

Organizator moze przewidzie¢ odrebne pule miejsc, w szczegdlnosci dla cztonkow IGCP, partnerdw, prelegentow lub
Sponsorow.
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Po wyczerpaniu limitu miejsc Organizator moze prowadzic liste rezerwowa. Osoby z listy rezerwowej moga zostac
zakwalifikowane w przypadku rezygnacji innego Uczestnika lub zwigkszenia limitu miejsc.

Organizator zastrzega sobie prawo odmowy przyjecia zgtoszenia bez podania przyczyny, w szczegolnosci w przypadku
watpliwosci co do prawdziwosSci danych lub naruszen poprzednich regulaminow przez danego Uczestnika.

Wysokos¢ optat za udziat w Wydarzeniu, zakwaterowanie oraz pakiety reklamowe okreslona jest kazdorazowo
w komunikacji Organizatora (w tym na stronie wydarzenia, materiatach ofertowych).

Wszystkie ceny sg podawane jako netto (bez z VAT), chyba ze wyraznie wskazano inaczej.

Pratnosci dokonywane sg przelewem na rachunek bankowy wskazany przez Organizatora lub za pomoca innych
udostepnionych metod ptatnosci (np. system ptatnosci online).

Termin pfatnosci kazdorazowo wskazuje Organizator; brak ptatnosci w terminie moze skutkowac anulowaniem
zgtoszenia.

Faktury sa wystawiane na dane podane w Formularzu oraz wysytane na adres e-mail wskazany jako adres do faktury.
Koszty dojazdu na Wydarzenie, dodatkowych noclegdw, ustug hotelowych wykraczajacych poza oferte Wydarzenia
(np. minibar, strefa SPA) Uczestnik pokrywa we wtasnym zakresie.

W przypadku wyboru opcji z zakwaterowaniem Uczestnik otrzymuje noclegi w standardzie i terminie okreslonym
w ofercie Wydarzenia (np. trzy noclegi w hotelu wskazanym przez Organizatora).

Szczegotowe zasady pobytu okresla regulamin hotelu; Uczestnik zobowigzany jest do jego przestrzegania.
Ewentualne szkody powstate w pokoju hotelowym z winy Uczestnika pokrywa Uczestnik bezpoSrednio wobec hotelu.
Zakres ustug reklamowych i pakietow reklamowych, w tym Swiadczenia w ramach pakietu, czas i forma ekspozycji,
okreslony jest w ofercie handlowej lub na stronie rejestracyjnej.

W przypadku pakietow reklamowych Organizator moze wymagac¢ dodatkowych materiatow (logo, grafiki, teksty);
Uczestnik/Podmiot zgtaszajacy oswiadcza, ze posiada prawa do tych materiatow.

Organizator moze przewidzie¢ rozne formy uczestnictwa, np.:

1) udziat standardowy (bierny) — udziat w sesjach, przerwach kawowych, bankiecie, materiaty konferencyjne,

2) udziat czynny (prelegent) — jak wyzej, z mozliwoscig wystapienia/prezentaciji,

3) udziat z pakietem reklamowym — udziat w Wydarzeniu potaczony z ustuga reklamowa.

Szczegotowy zakres Swiadczen dla poszczegolnych form uczestnictwa okreslony jest kazdorazowo w informacji
0 wydarzeniu (oferta, strona Wydarzenia).

Uczestnik moze zrezygnowac z udziatu w Wydarzeniu, przesytajac stosowne oswiadczenie na adres e-mail Organizatora
wskazany w materiatach wydarzenia.

Za date rezygnacji przyjmuje sie date wptywu wiadomosci e-mail do Organizatora (w dni robocze); wiadomosci
wystane w dni wolne od pracy uwaza si¢ za dorgczone nastepnego dnia roboczego.

Izba Gospodarcza
Cieptownictwo Polskie



Forum Gieptownikow Polskich
Polish District Heating Forum

Zasady zwrotu optat (w tym termin, po ktorym zwrot nie przystuguje, oraz ewentualne potracenia) okreslane sg
kazdorazowo w ofercie wydarzenia i stanowig jej integralng czesc.

Organizator moze dopusci¢ zmiane osoby Uczestnika (przepisanie zgtoszenia na inng osobe) w terminie wskazanym
w materiatach wydarzenia.

Jezeli Wydarzenie stanowi ustuge zwigzang z wydarzeniem o ustalonej dacie (art. 38 pkt 12 ustawy o prawach
konsumenta), ,Z uwagi na to, ze Wydarzenie jest wydarzeniem z okreslong data, zgodnie z art. 38 pkt 12 ustawy
0 prawach konsumenta konsumentowi nie przystuguje prawo odstapienia od umowy zawartej na odlegtoSc.”

Organizator zastrzega sobie prawo do:
1) zmiany programu Wydarzenia, w tym kolejnosci wystapien i sktadu prelegentow,

) zmiany miejsca Wydarzenia w obrebie tej samej miejscowosci,
3) zmiany formuty Wydarzenia (np. stacjonarna / online / hybrydowa) z przyczyn organizacyjnych lub prawnych,

) odwotania Wydarzenia z waznych przyczyn, niezaleznych od Organizatora (Sita wyzsza, nagte ograniczenia

prawne, zagrozenia bezpieczenstwa itp.).

W razie zmiany programu lub prelegentéw Uczestnikowi nie przystuguje roszczenie o odszkodowanie, o ile charakter
Wydarzenia pozostaje zasadniczo niezmieniony.
W razie zmiany formuty Wydarzenia na online lub hybrydowa Organizator poinformuje o tym Uczestnikow; moze
wowczas:
1) zaproponowac zmiang rodzaju pakietu oraz dopasowanie ceny,
2) okresli¢c zasady ewentualnych zwrotow roznicy w cenie.
W razie odwotania Wydarzenia z przyczyn lezacych po stronie Organizatora Uczestnik moze zadac zwrotu optaty za
udziat; Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za inne koszty, jakie Uczestnik poniost w zwigzku z planowanym
udziatem (koszty dojazdu, dodatkowych noclegdw itp.), chyba ze bezwzglednie obowigzujace przepisy stanowig inacze;.

Uczestnicy zobowigzani sg do stosowania si¢ do polecen Organizatora, obstugi Wydarzenia oraz personelu hotelu/
obiektu, w ktorym odbywa sie Wydarzenie.

Uczestnicy zobowigzani s do przestrzegania przepisow BHP, ppoz., regulaminu obiektu oraz ewentualnych zasad
sanitarnych obowigzujacych w danym czasie.

Zabronione jest wnoszenie na teren Wydarzenia broni, niebezpiecznych narzedzi, substancji niebezpiecznych oraz
zachowanie mogace stwarzac zagrozenie dla innych Uczestnikow.

Organizator moze odmdowic wstepu lub usungé z Wydarzenia osobe:

1) znajdujaca sie pod wptywem alkoholu lub srodkow odurzajacych,

2) zachowujaca sig agresywnie, wulgarnie lub w inny sposob naruszajacy porzadek i dobre obyczaje,

3) naruszajacg postanowienia Regulaminu.

Bez pisemnej zgody Organizatora zabronione jest profesjonalne rejestrowanie dZzwieku, obrazu lub prowadzenie
transmisji Wydarzenia (np. kamerg, profesjonalnym sprzetem audio-video).

Dopuszcza sie wykonywanie przez Uczestnikow zdje¢/krotkich nagran na wtasny uzytek, o ile nie narusza to praw
innych Uczestnikow, praw autorskich, tajemnicy przedsiebiorstwa lub zasad bezpieczenstwa i nie zaktoca przebiegu
Wydarzenia.

Uczestnik ponosi petng odpowiedzialno$¢ za szkody wyrzadzone przez siebie na terenie obiektu Wydarzenia.
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Prezentacje, nagrania, materiaty szkoleniowe, grafiki, treSci wystgpien oraz inne materiaty (,Materiaty”) podlegaja
ochronie na podstawie przepisow prawa autorskiego.

Uczestnik moze korzystac z Materiatow wytacznie na wiasny uzytek, w zakresie osobistego zapoznania sie z trescia,
bez prawa dalszego rozpowszechniania, udostepniania, publikacji lub modyfikacji, chyba ze Organizator lub uprawniony
autor wyraznie postanowi inaczej.

Uczestnik, ktory przedstawia wtasne Materiaty, oSwiadcza, ze przystuguja mu do nich odpowiednie prawa oraz ze ich
udostepnienie nie narusza praw 0sob trzecich.

W trakcie Wydarzenia Organizator moze utrwala¢ jej przebieg w formie zdje¢, nagran wideo i audio, obejmujgcych
rowniez wizerunki i gtosy Uczestnikow.

Podstawg prawna przetwarzania wizerunku i gtosu Uczestnikow w zakresie dokumentacji Wydarzenia oraz dziatan
informacyjnych i promocyjnych Organizatora jest prawnie uzasadniony interes Organizatora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).
Materiaty dokumentujace Wydarzenie moga byc¢ publikowane w szczegolnosci na stronach internetowych Organizatora,
w mediach spotecznosciowych, w materiatach informacyjnychipromocyjnychzwigzanych z dziatalno$cig Organizatora.
W przypadku uje¢ o charakterze zindywidualizowanym, ktore nie s3 niezbedne do dokumentowania Wydarzenia (np.
sesje zdjeciowe, indywidualne wywiady, portrety), przetwarzanie wizerunku odbywa si¢ na podstawie odregbnej zgody
pisemnej Uczestnika, okreSlajgcej zakres, cele, pola eksploataciji oraz czas wykorzystania wizerunku.

Zgoda, o ktdorej mowa w ust. 4, moze by¢ w kazdym czasie cofnigta, bez wptywu na zgodnosSc z prawem przetwarzania
przed jej cofnigciem.

Zgoda nie jest wymagana, jezeli wizerunek Uczestnika stanowi szczegot wiekszej catosci (zgromadzenia, krajobrazu,
imprezy) w rozumieniu art. 81 ust. 2 pkt 2 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

Uczestnikowi przystuguje prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych opartych na uzasadnionym
interesie Administratora, w tym w szczegolnosci wobec publikacji materiatow z jego wizerunkiem, jezeli przemawiaja
za tym jego szczegolne okolicznosci.

Administratorem danych osobowych Uczestnikow i przedstawicieli Podmiotow zgtaszajacych jest Izba Gospodarcza

Cieptownictwo Polskie z siedzibg w Warszawie, ul. Migdatowa 4/22, 02-796 Warszawa.

Dane osobowe s3 przetwarzane w szczegolnosci w celach:

1) rejestracji i obstugi udziatu w Wydarzeniu,

2) rozliczen finansowych i wystawienia faktur,

) dokumentowania przebiegu Wydarzenia,

) prowadzenia ewentualnej korespondencji posprzedazowej oraz obstugi reklamaciji,

) realizowania dziatan informacyjnych i promocyjnych dotyczacych Wydarzenia (w zakresie wizerunku — zgodnie
z§12).

Szczegotoweinformacije dotyczace przetwarzaniadanych osobowych (wtympodstawy prawne, okres przechowywania,

prawa 0sob, ktorym dane dotycza, dane kontaktowe inspektora ochrony danych — jesli powotano) zawarte sg w klauzuli

informacyjnej RODO dostepnej na stronie www.igcp.pl lub stronie Wydarzenia oraz pod Formularzem rejestracyjnym.

Uczestnik potwierdza zapoznanie si¢ z klauzulg informacyjng przed wystaniem Formularza rejestracyjnego.
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Uczestnikowi przystuguje prawo ztozenia reklamacji dotyczacej przebiegu Wydarzenia lub realizacji Swiadczen przez
Organizatora.

Reklamacje nalezy sktada¢ w formie pisemnej lub droga e-mailowg na adres Organizatora, w terminie 14 dni od
zakonczenia Wydarzenia.

Reklamacja powinna zawiera¢ co najmniej: dane Uczestnika, opis zastrzezen oraz zadanie Uczestnika.

Organizator rozpatrzy reklamacje w terminie 30 dni od dnia jej otrzymania i udzieli odpowiedzi na adres wskazany
przez Uczestnika.

Organizator ponosi odpowiedzialno$¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy wytacznie w granicach winy

umysinej lub razacego niedbalstwa, z zastrzezeniem bezwzglednie obowigzujacych przepisow prawa.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za:

1) rzeczy Uczestnikdw zagubione, zniszczone lub skradzione w trakcie Wydarzenia,

2) szkody spowodowane przez osoby trzecie,

3) przeszkody w uczestnictwie wynikajace z przyczyn lezacych po stronie Uczestnika (np. brak odpowiedniego
sprzetu/tacznosci w przypadku formuty online),

4) skutki dziatania sity wyzszej.

W sprawach zwigzanych z Wydarzeniem Uczestnicy moga kontaktowac sig z Organizatorem za posrednictwem
danych kontaktowych wskazanych na stronie www.igcp.pl lub stronie Wydarzenia.

W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie maja przepisy prawa polskiego, w szczegolnosci Kodeksu
cywilnego, RODO oraz ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

Wszelkie spory wynikte na tle stosowania niniejszego Regulaminu bedg rozstrzygane przez sad powszechny wtasciwy
miejscowo dla siedziby Organizatora, z zastrzezeniem przepisow 0 wasciwosci sagdow dla konsumentow.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem jego opublikowania na stronie internetowej Organizatora i obowigzuje dla dane;
edycji Wydarzenia od chwili jego udostepnienia.
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